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Z Manual de Instrucoes

Proveu Leiaaftentamente este manual antes de ufilizar o produto.

0 Certificado de Garantia encontra-se na ultima pagina do manual.







Prezado Cliente,

Parabéns, vocé acaba de adquirir uma excelente ferramenta para o controle do ponto de

seus colaboradores.

Assim como a linha de reldgios de ponto informatizados Kurumim, j& consagrada
nacionalmente, a PROVEU apresenta, na linha de reldgios cartograficos, o Caapord STC:

solucdo na gestdo da frequéncia dos colaboradores em sua empresa.

Atendendo as especificagdes do artigo 74,§2°da CLT, o Caapora STC foi desenvolvido com
tecnologia diferenciada e exclusiva, a fim de proporcionar maior facilidade e seguranca
no controle de ponto de sua equipe, além de apresentar custo beneficio superior aos

demais equipamentos do mercado.

Este manualé uma orientacdo de comoinstalare operar o seu reldgio de ponto, contendo
ainda fodas as caracteristicas de seu produto e instrucdes para conservagdo e limpeza

domesmo.

Para usufruir de todo o seu pofencial, leia atentamente e siga as instrugdes aqui

registradas.

Agradecemos por sua confianca na PROVEU e femos cerfeza de que seu Caapora trara

amplos beneficios para sua empresa.

Desenvolver solugdes em automacdo de processos, diferenciando-se pela qualidade,
tecnologia e inovacdo, orientadas pela satisfacdo de nossos clientes.
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1- Introducao
11-0que é STC?

0 STC é um exclusivo sistema de fracionamento por correia e
motor de passo, responsavel pelo movimento e posicionamento
doimpressor.

Esta tecnologia, similar as utilizadas em impressoras, opera com
menor desgaste mecdnico que os afuais sistemas de
ftracionamento por eixo e motor de escova, garantindo uma maior
vida Ufil ao equipamento, maior resisténcia e precisdo na
impressao damarcacdo do ponto.

1.2-Pautador eletrdnico

0 pautador é responsavel pelo posicionamento do cartdo de
ponto para a impressdo do mesmo na data correta. Este sistema
oferece maior precis3o e menos desgaste mecdnico que os
sistemas tradicionais.

Nosso pautador é comandado por um motor de passo, sendo este
um tipo de motor elétrico usado em produtos gue exigem o
posicionamento preciso, tais como equipamenfos para
informatica, robdticos e automotivos (sistema de injecdo, por
exemplo).

1.3-Informacio ambiental

Todo o material desnecessario foi refirado da embalagem do
produto e o papeldo utilizado pode ser reciclado.

AProveu procura utilizar embalagens cujas partes sejam de facil
separacdo, bem como de materiais foftalmente reciclaveis.
Procure fazer o descarte da embalagem de maneira consciente,
preferencialmente destinando-aa recicladores.

0 uso, armazenamento e descarte inadequado de baterias
podem causar vazamento, corros3o das mesmas, além de
impactos ao meio ambiente.

Para garantir a sua seguranca e evitar danos ao meio ambiente,
siga asinstrucoes abaixo (estas instrugdes atendem a resolucdo
doConama, n°401de 04/11/2008):

* Nunca queime a bateria, seja a céu aberto ou incinerando-a em
instalacdes e equipamentos ndo licenciados;

* Nunca descarte a bateriaacéu aberto, tanto em areas urbanas
como rurais, ou ematerro nao licenciado;

eNunca descarte a bateria em lixos domésticos, em corpos
d'agua, praias, manguezais, terrenos baldios, pogos ou
cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas
pluviais, esgotos, redes de elefricidade ou felefone (mesmo que
abandonadas), ou em areas sujeitas ainundacdo;

*No caso de vazamento das baterias, procure uma
Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada;

*As baterias com defeito ou sem aproveitamenfo devem ser
entregues ao fabricante ou importador da mesma ou em uma
Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada da PROVEU.

1.4-Acessoriosfornecidos

= 1 fitaimpressora Caapors;

= 1manualdeinstrugdes;

= 25 cartées de ponto Caaporg;

= 2chaves;

= 1 gabarito para fixacdo do Caaporad STCna parede;

= 2 parafusos e 2 buchas Sé para fixacdo do Caapora STC na
parede.

2-Instalacao

Os custos de instalacdo do Caapora STC ndo estdo cobertos pela
garantia e sdo de responsabilidade exclusiva do consumidor.
Portanto, recomendamos que a instalacdo seja feita por uma
Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada PROVEU.

Lembre-se, o produto bem instalado é sindnimo de seguranca e
ftranquilidade.

2.1- Condicdes elétricas

Os reldgios da linha Caapora STC possuem fensdo de trabalho
100V-240V e operam em faixa de freqiiénciade 50Hza 60Hz.

(aso seja necessario, consulte um eletricista para verificar qual
a tensdo disponivel na fomada em que o equipamenfo sera
ligado.

Utilize uma tomada exclusiva e em perfeito estado para liga-lo.
Nunca utilize extensées ou benjamins.

2.2 - Local de instalacdo

0 produto nd3o deve ser instalado em locais Umidos, com
exposicaoa luzsolar, poeirae calor excessivos.

Para facilitar a instalacdo e a marcacdo do ponto pelos
colaboradores, siga asinstrugdes abaixo:

« Utilize o gabarito de fixacdo para marcar os pontos de furacao
na parede;

0 produto deve ser fixado em uma parede a uma altura de 1,4m
dochdoaté topo do Caapora STC;




 Deve-se deixar uma area livre de pelo menos 1m? ao redor do
reldgio;

o £ recomendada ainstalac3o do mesmo em locais que favorecam
aformacdode fila, como corredores.

2.3-Sinaleiro

0 Caapora STC possui frés tipos de sinaleiros, isto é, o sinaleiro
interno, o alfo-falante externo e o sinaleiro externo, sendo que
externamente podem ser ligados os dois Gltimos (as informacoes
sobre a aplicacdo e a configuracdo deste recurso se encontram
noitem3.2.1 deste manual).

Este equipamento possui quatro terminais, com travamento por
pressdo, localizados na parte traseira, proximo a saida do cabo
de alimentacdo (vide imagem abaixo). Cada par de conexdes
possui uma fungdo distinta: alto-falante externo e sinaleiro
externo.

Conexdo para
Alto-falante
externo

Conexdo
Sinaleiro
externo

ATENCAO: Sempre faca ainstalacdo de dispositivos externos com
oequipamento desernegizado da rede elétrica.

2.3.1-Alto-falante externo (Speaker)

Esta conexdo auxiliar emite um sinal sonoro para um alfo-falante
externo, com até 5W de poténcia, que funciona em conjunto com
asconfiguragdes dosinaleirointerno.

0 modo como o alfo-falante externo deve ser instalado esta
representado no esquema abaixo.

Alto-falante externo

Poténcia: SW O O O O

(=

2.3.2-Sinaleiro externo (Power Output)

Esta conex3o possui um relé que aciona dispositivos usando a
mesma tens3o de alimentacdo do reldgio, ou seja, uma tensdo de
corrente alternada (CA) de 100-240V, limitada a uma carga de
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100W de poféncia. 0 modo como o sinaleiro externo deve ser
instalado esta representado no esquema abaixo.

Sinaleiro Externo
Tens3o: 100-240 VAC

Poténcia: 100W
@

OBSERVACAO: 0 sinaleiro externo ndo funciona com um
interruptor, ou seja, ele fornece uma tens3o para o acionamento
do sinaleiro. Os terminais do dispositivo que sera acionado
deverdo ser ligados diretamente aos terminais indicados no
CaaporaSTC.

2.4-ligando o Caapora STC pelaprimeiravez

Para energizar o produto, ligue o cabo de alimentagdo em uma
tomada de forca que esteja de acordo com as especificacoes
descritas neste manual.

OBSERVACAQ: Caso a bateria esteja descarregada na primeira
energizacdo, 3o ligar o equipamento na fomada serd executado
automaticamente o processo de "Reset”, o qual retornard as
configuracdes originais do produto.

IMPORTANTE: Com o intuito de simplificar os processos de
instalacdo e utilizacdo deste produto, o mesmo sai de fabrica com
oterminalda bateria ligado.

Para que o no-break funcione corretamente, o Caapord STC
devera permanecer energizado por 30 horas, afé que ocorra o
carregamento completo da bateria.

3-Configurando o Caapora STC

Todas as configuragdes do Caapord STC sdo efefuadas
diretamente pelo equipamento, dispensando o uso de
microcomputadores e softwares.

0 acesso a area de configuracdo do Caapora STC permitira que o
usuario faca os ajustes no menu de configuracdes, conforme
opcdes detalhadas na imagem abaixo, e também permitira que
sejam feitas as programacdes das funcées de cor da impressdo,
do sinaleiros (inferno e exfterno) e da mudanca automatica de
coluna paraimpressdo.

A execucdo dos trés primeiros passos é obrigaforia para que o
Caapora STCesteja apto a realizar as marcacdes de ponto, sendo
eles:"Acertar Ano","Acertar Data" e "AcertarHora".

A configuracdo das demais funcbes é opcional e pode ser
realizadaa qualquer momento.
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Acerfar
Més/Dia

Acertar
Hora

Acertar Horario de
Mudanca do Dia

Selecionar Formato
da Hora no Display

Selecionar Modelo do Cartao
e Periodo de Pagamento

Selecionar Posicao
da Linha em Branco

(1)

Acertar Posicao Acertar Horario
de Impressao de Verao

Selecionar Formato
da Hora na Impressao

Habilitar Deteccdo
Automatica de Lado do Cartao

3.1-Acessando o Menu de Configuracoes

0 acesso ao menu de configuracdes do Caapord STC é bem
simples, bastando que o usudrio apenas retire a tampa frontal,
usandoa chave que acompanha o produto, ndo sendo necessario
oacionamento de chaves outeclas.

Utilize os botdes <+> e <-> para navegar entre as op¢des do
menu, ou apenas siga a ordem padrdo para realizar as
configuracdes. Paraentrarem uma das opgoes, pressione a tecla
<ENTRA>.Paracancelaraedicdo de uma configuracdo e/ou sair
do menu, basta recolocaratampado produto.

Ao final da execucdo de cada passo das etapas de configuracao,
odisplay sempreindicaraa préxima op¢ao do menu.

3.1.1-AcertandooAno

Permiteajustarovalordoano que serd gravado no calendario do
equipamento. Para realizar esta configuracdo, siga os passos
descritos abaixo:

e Refire a tampa do Caapord STC para acessar o menu de
configuracoes;

ANTm

004

PM v

¢ Seraindicadaaopgdo 01", piscando
noladoesquerdododisplay;

* Pressioneatecla<ENTRA> paraacessaraacertodoano;
* Pressioneasteclas <+>ou<->paraacerfaroanoatual;
* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmaroano;

 Acerte a data do Caapord STC, executando os procedimentos
descritos nos passos "3"a"8" do proximoitem (3.1.2).

IMPORTANTE: Para que o acerto do ano seja gravado no

calendédrio do Caapora STC, é obrigatorio realizar
seqiiencialmente o processo de acerto do més/dia (vide o item
abaixo).

3.1.2-Acertando o més/dia
Permite ajustar os valores do dia e do més que serdo gravados
no calendario e utilizados naimpressdo do cartdo de ponto.

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

 Acesse novamente o menu de configuragdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

¢ Pressioneatecla<+>ou<->aféquea fe M
< u L L
0p¢do "02" esteja piscando no lado PM

esquerdododisplay;
¢ Pressioneatecla<ENTRA> paraacessaroacertodo més/dia;

¢ Pressione as teclas <+> ou <-> para selecionar o més/dia
correto;

* Pressioneatecla<ENTRA> para confirmar o més;
* Pressioneasteclas <+>ou<->paraselecionarodiacorreto;
* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmarodi;

* Recoloque atampa para sair do menu de configuracdo, ou siga
paraa proxima eftapa.

OBSERVACAO: O calendario do reldgio é perpetuo, isto 6,
dispensaajustesao fim de cada més/ano.

3.1.3-Acertandoahora

Permite ajustar os valores da hora e dos minutos que serdo
gravados no calendario. Para realizar esta configuracao, siga os
passos descritos abaixo:

 Acesse novamente o menu de configuracdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

¢ Pressioneatecla<+>ou<->aféque




aopgao "03" esteja piscando no lado e 'E"r”_'
esquerdododisplay; oy | HY
* Pressioneatecla <ENTRA> paraacessaroacerfode hora;

* Pressioneasteclas <+>ou<->paraselecionarahora;

* Pressioneatecla<ENTRA> para confirmarahorg;

* Pressioneasteclas <+>ou<->paraselecionaros minutos;

* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmar os minutos;

* Pressioneasteclas <+>ou<->paraselecionaros sequndos;
* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmaros segundos;

 Recoloque a tampa para sair do menu de configuracdo, ou siga
paraa proximaetapa.

3.1.4-Acertando o horario de mudancado dia

0 Caapora STC permite ao usudrio configurar o horario davirada
de dia, sendo este recurso utilizado por empresas que possuem
marcacoes de ponfo exatamenfe ou logo apds a meia noite
(00:00h). Com esta configuracdo habilitada, o pautador
eletrdnico muda a pauta (dia) de impressdo somente apds o
horario configurado. O valor padrdo desta configuracdo é
"00:00" (meia noite).

Para realizar esta configurac3o, siga os passos descritos
abaixo:

* Acesse novamente o menu de configuragdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

* Pressioneasteclas<+>ou<->atéque o
N

-
LI,

“C3
£3

aopcdo "04" esteja piscando no lado oM
esquerdododisplay;

* Pressioneatecla<ENTRA> paraacessaroacerto do horario de
mudanca dodia;

* Pressioneasteclas <+>ou<->paraselecionarahora;

* Pressione <ENTRA> para confirmara hora;

* Pressioneasteclas <+>ou - para selecionar os minutos;
* Pressione "ENTRA" para confirmar os minutos;

* Recoloque a tampa para sair do menu de configuracdo, ou siga
paraa proximaetapa.

3.1.5- Selecionando o formato do cartao de
ponto (apenas para cartao de ponto mensal)

Existem dois tipos de formato de cartdo de ponto: com a primeira
ouadécimasextalinhaembranco.

Esta configuracdo permite que o usuario configure qual pauta
(linha) da primeira quinzena n3o serd usada para impressdo
(ficara em branco). O valor padrdo desta configuracdo é "00"
(primeiralinha em branco).

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
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abaixo:

* Acesse novamente o menu de configuracdes, ou confinue de
onde parou no processo anterior;

¢ Pressioneas teclas <+>ou<->até que
aopcao "05" esteja piscando no lado gli:l'
esquerdododisplay;

e Pressione a tecla <ENTRA> para selecionar o formato do
cartdode ponto.

*Pressione as feclas <+> ou <-> para escolher o formato
desejado:

*Para a opcdo da primeira linha em branco, selecione o valor
Q"

* Para a opcdo da décima sexta linha em branco, selecione o
valor"01";

*Pressione a fecla <ENTRA> para confirmar o formato
desejado;

* Recoloque a tampa para sair do menu de configuragdo, ou siga
paraa proxima etapa.

3.1.6 - Selecionando o Modelo do Cartdoe 0
periodo de pagamento

Utilizado na impressdo da marcacdo de ponto, o cartdo de ponto
¢ individual por colaborador e possui diversos campos que
permitem o registro manual dos dados do empregador, do
colaborador e os dados da apuracao do ponto.

0 Caaporad STC permite o registro das marcacdes de ponto
utilizando os seguintes tipos de cartdo de ponto: mensal,
semanal e bi-semanal. Aimagemabaixo exibe os detalhes de cada
tipode cartdo de ponto.

Bi-semanal

Ovalor padrdo desta configuragdo é "00" (cart3o do tipo mensal).
Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

 Acesse novamente o menu de configuragdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

¢ Pressioneasteclas<+>ou<->atéquea

opgdo "06" esteja piscando no lado 4 .
esquerdo dodisplay; - Ll
¢ Pressioneatecla<ENTRA>;

¢ Pressioneasteclas <->e<+>atéselecionaraopgdo "00";
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* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmar;

Recoloque a tampa para sair do menu de configuracdo, ou siga
paraa proxima etapa.

OBSERVACAQ: Este produto permite outros tipos e variagdes de
cartdo de ponfo (vide imagem anterior). Para obter mais
informacdes sobre o uso de outros tipos de cartdo contate a
revendedora autorizadajuntoaqual este produto foi adquirido.

3.11 - Selecionando o formato da hora no
display

Permite que o usuario escolha o formato que a hora sera exibida
no display do Caapora STC, podendo ser configurada nas opgoes
12 0u 24h.

Quando a opgdo 12h estiver habilitada serd visualizada no
display, abaixo da indicacdo do dia do més, a indicacdo do periodo
da hora: AM (manh3) ou PM (tarde). O valor padrdo desta
configuracdoé"24".

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

 Acesse novamente o menu de configuragdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

* Pressioneasteclas<+>ou<->atéquea o
opgdo "07" esteja piscando no lado PM v
esquerdododisplay;

e Pressione a fecla <ENTRA> para acessar a selegdo do formato
dahora;

* Pressione as feclas <+> ou <-> para selecionar o formato da
hora desejado:

* Paraomodo 12 horas, selecionea opcdo "12";
* Para omodo 24 horas, selecione a opcdo "24",
* Pressioneatecla<ENTRA> para confirmara selecdo;

* Recoloque a tampa para sair do menu de configuragdo, ou siga
paraa proximaetapa.

3.1.8-Acertando aposicdo deimpressio

0 Caapora STC possui um sistema eletrdnico programavel que
permite o ajuste, vertical e horizontal, da posic3o de impress3do
dentro da célula. Este recurso dispensa regulagens mecanicas
do posicionador do cartdo e flexibiliza a escolha de outros
modelos de cartdo.

Os valores padrdo para esta configuracdo sdo "08" para a
posicdo vertical e "10" para a posicdo horizontal,
parametrizados de acordo com o cart3o de ponfo mensal (padrao
Proveu).

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

 Acesse novamente o menu de configuragdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

¢ Pressioneasteclas<+>ou<->aféquea i
™ ng-n
opcio"08" esteja piscando no lado oy EIH

esquerdododisplay;

* Pressione a tecla <ENTRA> para acessar o acerto da posicdo
verticaldaimpressdo;

* Pressione as teclas <+>ou <-> para selecionar a posicdo de
impressdo vertical (00-15) dentro da célula (de baixo para cima);

e Pressione a tecla <ENTRA> para confirmar a configuracdo de
posicdovertical;

* Pressione as teclas <+> ou <-> para selecionar a posicdo de
impress3o horizontal (00-30) dentro da célula (da esquerda para
adireita);

3.1.9-Acertando o horariodeverao

E possivel programar o ajuste automatico do reldgio do
equipamento, evitando os transtornos causados tanto no inicio
quanto no fim do periodo de horario de verdo.

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

 Acesse novamente o menu de configuracdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

¢ Pressioneasteclas<+>ou<->atéquea

0p¢do "09" esteja piscando no lado
esquerdododisplay;

e Pressioneatecla<ENTRA>paraacessaroacertodo horario de
verao;

 Pressioneas teclas <+>ou <->paraselecionaroano deinicio;
¢ Pressione <ENTRA> para confirmaroano deinicio;
 Pressioneas teclas <+>ou<->paraselecionaromésdeinicio;
¢ Pressione <ENTRA> para confirmaro més deinicio;

* Pressioneasteclas <+>ou<->paraselecionarodiadeinicio;
e Pressione "ENTRA" para confirmar o dia deinicio;

* Pressione as feclas <+> ou <-> para selecionar o ano de
término;

* Pressione <ENTRA> para confirmarano de férmino;

* Pressione as teclas <+> ou <-> para selecionar o més de
término;

 Pressione <ENTRA> para confirmar o més de férmino;

*Pressione as teclas <+> ou <-> para selecionar o dia de
término;

 Pressione <ENTRA> para confirmar o dia de término;

* Recoloque a tampa para sair do menu de configuragdo, ou siga
paraa proxima etapa.




3.1.10 - Selecionando o formato
dahorana impressao

E possivel configurar a impressdo de hora no cartio nos
sistemas sexagesimal, centesimal ou modo de 12h. Esse tipo de
configuracdo permite uma maior facilidade de visualizac3o e
calculo do ponto dos colaboradores, de acordo com a
necessidade de cadaempresa.

Vide abaixo as imagens de exemplo que ilustram uma marcacdo
de ponto realizada em um dia "10" as "13:35h" (sexagesimal -
formato padrdo).

ModoSexagesimal | Z1 ==
Modo Centesimal 2137
Modo12h SEded=

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

 Acesse novamente o menu de configuragdes, ou continue de

onde parou no processo anterior;

* Pressioneasteclas<+>ou<->aféque b
P~

Nl
aopcdo "10" esteja piscando no oM Hu

<27

ladoesquerdododisplay;

* Pressione a fecla <ENTRA> para acessar a selegdo do formato
deimpressao;

* Pressione as feclas <+> ou <-> para selecionar o formato de
impress3o desejado:

 Parao formato sexagesimal, selecioneovalor"00";

¢ Parao formato centesimal, selecione ovalor"01";

¢ Parao formato 12 horas, selecione ovalor"02";

* Pressioneatecla<ENTRA> para confirmaraselecdo;

* Recoloque a tampa para sair do menu de configuragdo, ou siga
paraaproximaetapa.
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3.1.11- Habilitando a deteccio automatica de
lado cartao

Adeteccdo automatica do lado do cartdo impede que o ponfo seja
impresso no lado incorrefo, pois se o colaborador posicionar o
cartdo do lado errado, o equipamento ndo permitird a impressao
(emitindo um bip sonoro de aviso e o cédigo de erro "E:01" no
display).

Para gue este recurso seja utilizado, é obrigaforio o uso de um
carfdo que possua a ranhura indicativa de lado, conforme
ilustracdo abaixo. O valor padrdo desta configuracdo é "00"
(deteccdo de lado do cartdo habilitada).

Pl
12 [~
13 [~

14 \I\

15 |

. N 4

L

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

Ranhura
indicativa de lado

 Acesse novamente o menu de configuracdes, ou continue de
onde parou no processo anterior;

¢ Pressioneasteclas<+>ou<->atéque

< .Ej
C

aopcao "11"esteja piscando no lado PM
esquerdododisplay;

* Pressione as teclas <+> ou <-> e selecione a op¢do para a
deteccdoautomatica dolado do cartio;

¢ Para habilitar, selecione o valor"00";
¢ Paradesabilitar, selecioneovalor"01";
e Pressioneatecla "ENTRA" para confirmar esta configuracdo;

* Recoloque atampa para sair do menu de configuragdo.

3.2 - Acessando as programacdes fora do
menude configuracdes

Além das op¢des do menu de configuracdes, existem ainda frés
programacdes que s3o acessadas peloacionamentodeteclas
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individuais. S3o elas: a configuracdo da cor de impressao, a
configuracdo do sinaleiro e a selecdo automatica de coluna para
amarcacaodo ponto.

Para acessar estes pardmetros, retire a tampa do equipamento
usando a chave que acompanha o produto, e pressione uma das
teclasindicadas <Cor>,<Sinaleiro>e <Coluna>.

Utilize as teclas <+> <-> e <Entra> para configurar as
programacdes. Para cancelar a edicdo de uma configuragdo
e/ousairdomenu, recoloque atampa do produto.

IMPORTANTE: Visando a manutencdo da disponibilidade de
memoria onde sdo gravadas as programacdes, o Caapord STC
possuium recurso que evita que valores iguais sejam novamente
armazenados (aviso por meio da emissao de bips sonoros).

OBSERVACAQ: Com o intuito de simplificar a visualizacdo e a
navegacdo dento da area de programacdo, o equipamento
mostra apenas as programacdes ja realizadas (indicadas no
display pelo nimero no lado esquerdo, pelo horario de inicio e
pelassetasindicativas).

3.21 - Programando a cor da impressao
(Indicacaode atraso)

Este recurso permite que o usuario determine faixas de horario
para impressdes em duas cores, preto ou vermelho, utilizadas
paraindicaratrasosehorasextras.

0 Caapora STC possibilita até 24 programacdes de horario de
inicio, com a opgdo de selecdo de cor de impressdo e de dias da
semanaem queatuara.

Para realizar esta configuracdo, siga os passos descritos
abaixo:

* Retireatampado Caapora STC;

* Pressioneatecla<COR>atéquea N
indicacdo "01" esteja piscando no lado
esquerdododisplayeumaseta(< )
indiquea cor preta. Ateclade ‘
programacdo "Cor" também piscara ( 8- );
e Pressione a tecla <ENTRA> para configurara hora deinicio de
alteracdodacor;

* Pressione asteclas <+>e<->paraselecionara hora deinicio;
* Pressioneatecla<ENTRA> para confirmarahorg;

e Pressione as teclas <+> e <-> para selecionar os minutos de
inicio;

* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmar os minutos;
*Pressione as teclas <+> e <-> para selecionar a cor de
impress3o. A cor marcada é indicada pela sefa indicadora ()
sobreacor.

*Paraacorpretfa, selecioneovalor"01";

¢ Paraacorvermelha, selecioneovalor"02";

¢ Pressioneatecla <ENTRA>para confirmara configuragdo;

*Pressione as feclas <+> e <-> para marcar o(s) dia(s) da
semana em que a mudanca de cor atuara. O dia marcado é

indicado pela setaindicadora piscando (4% )

*Pressione a tecla <COR> para habilitar/desabilitar o dia
marcado. Repita os passos 10 e 11 até concluira configuracdo

* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmara configuragdo;

3.22 - Programado o Sinaleiro interno /
externo

Dispositivo indispensavel para as empresas, o sinaleiro fem a
finalidade de avisar aos colaboradores, através do
acionamento de algum fipo de sirene, os horarios de inicio e fim
de turnos, almoco, lanches, tolerancias para registros de
ponto, efc.

0 Caapora STC oferece até 50 horarios de toques diferenciados,
que podem ser programados por dia em que atuara e por tipo
de acionamento: somente interno, somente externo ou interno
e externo (simultaneo).

0 Caapora oferece um tipo de sinalizac3o sonora interna, que em
ambientes silenciosos, como escriforios, consultorios, lojas, efc
podera perfeitamente atendé-lo, evitando os custos com
aquisicdoeinstalacdo desinaleiros e modulos externos.

Utilizando a mesma programacdo do sinaleiro interno, fambém é
possivel instalar um alfo-falante externo auxiliar, que podera
aumentar o alcance do som inferno, evitando a aquisicdo de
outrosdispositivos deacionamento.

Tipo de dispositivo usado para acionar sirenes de maior
poféncia, como ambientes externos, patios de colégios,
instalacdes fabris, obras, efc. Também pode ser usado no
controle de outros fipos de equipamentos através da mesma
tens3odealimentacdo do Caapord STC.

Para realizar esta programacdo, siga os passos descritos
abaixo:

¢ Refireatampado Caapord STC, T
* Pressioneatecla <SINALEIRO>até quea oM

indicacdo "01" esteja piscando no lado

esquerdododisplay eumasefaindigue
osinaleirointerno;

*Pressione a tecla <ENTRA> para configurar a hora de
acionamentodosinaleirointerno/externo.

e Pressione as teclas <+> e <-> para selecionar a hora de
acionamento;

¢ Pressioneatecla<ENTRA> para confirmarahorg;

* Pressione as feclas <+> e <-> para selecionar os minutos do
acionamento;

* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmar os minutos;




acionamento, ou seja, "01" para somente interno, "02" para
somente externo e "03" paraoacionamento deambos;

e Pressione a tecla <ENTRA> para confirmar a configuracdo do
tipodeacionamento;

* Pressione as feclas <+> e <-> para selecionar os minutos de
duracdodoacionamento;

EUlatdt LU atiVIIgIlelliy,

* Pressione a fecla <ENTRA> para confirmar os minufos de
duracao;

=dlaxdl,

* Pressione as teclas <+>e <-> para selecionar os sequndos de
duracdo doacionamento;

UUlatdl U0 aLIONdINENTO;

* Pressione a tecla <ENTRA> para confirmar os segundos de
duracao;

=2laxdy,

* Pressione as feclas <+> e <-> para marcar o(s) dia(s) da
semana que os sinaleiros acionaram. O dia marcado é indicado
pela setaindicadora piscando (=)

* Pressione a tecla <SINALEIRO> para habilitar/desabilitar o
dia marcado. Repita os passos 14 e 15 até concluir a
configuracdo;

¢ Pressioneatecla <ENTRA> para confirmara configuracdo;
OBSERVACAQ: Ovalor padrio de duracio do acionamento é de 22
segundos, sendo que a duracdo maxima permitida é de 59
minutos e 59 sequndos.

3.2.3 — Programando a mudanca automatica
de colunaparaimpressao

0 equipamento pode realizar a impressdo das marcacdes de
ponfo em seis colunas distintas com selecdo automatica ou
manual.

0 processo manual permite que o usuario escolha em qual coluna
sera realizadaaimpressao.

A selec3o da coluna é realizada por meio do pressionamento de
uma das feclas de selecdo de coluna, as quais possuem uma
iluminacdo que facilitaa confirmacdo da escolha realizada.

Modo de coluna automatica

Neste modo, o colaborador ndo necessita selecionar a coluna
para a impressao, simplificando, agilizando e reduzindo erros
durante o processo de marcacdo do ponto. Desta forma a coluna
¢ alterada automaticamente de acordo com as configuracées
previamente realizadas.

0 equipamento permite até 24 programacdes com a opcdo de
selecdo de hordrio de inicio, do nimero da coluna e o dia da
semanaem queatuara.

Para configurar o modo de coluna automéatica, siga os passos
abaixo:

* Retireatampa do Caapord STC

* Pressioneatecla<COLUNA>até quea

indicacdo "01" esteja piscando no lado

Proveuv
esquerdododisplay.Ateclade m ]
programacio "Coluna” também piscard (-0-)  pu ‘v

*Pressione a tecla <ENTRA> para configurar a hora de
mudanca automatica de coluna;

A e d e gl g e L\ e,

* Pressione as teclas <+> e <-> para selecionar a hora de
mudanca;

UL ILCH

* Pressioneatecla<ENTRA> para confirmarahora;

* Pressione as feclas <+> e <-> para selecionar os minutos da
mudancg;

RIS A

* Pressione atecla <ENTRA> para confirmar os minutos;

* Pressione as teclas <+> e <-> para identificar a coluna. As

opcdo sdo de "01", para a primeira coluna, a "06", para a Ultima
coluna (daesquerda paraadireta);

* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmaracolung;

* Pressione as teclas <+> e <-> para marcar o(s) dia(s) da
semana que haverd a mudanca da coluna. O dia marcado é
indicado pela setaindicadora piscando (&%)

* Pressione a tecla <SINALEIRO> para habilitar/desabilitar o
dia marcado. Repita os passos 9 e 10 até concluira configuracdo;

* Pressioneatecla <ENTRA> para confirmara configuracdo;

* Repita os passos de "2" a "11" para contfinuar configurando a
mudanca automatica de coluna ou recologue a tampa para sair

domodo de programacgo.

3.2.4-Como apagar umaprogramacao

E possivel apagar alguma programacio ja realizada, apenas de
formaindividual(uma porvez). Paraisso, siga os passos abaixo.

Retireatampa do Caapord STC,

Pressione as feclas <COR>, <SINALEIRO> ou <COLUNA> para
entrarna funcdo;

Pressione as teclas <+> e <-> para selecionar a configuracdo

que deseja apagar (o nimero da programacdo aparece piscando

nolado esquerdododisplay);

Pressione as teclas <+>e <ENTRA> simultaneamente durante 3
segundos para apagar a programacao (é emitido um bip curto
confirmandoadelecdo);

Recoloque a tampa no Caapord STC para sair do modo de
programacao.
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TeclaReset

Ao pressionar esta fecla, tfodas as programacdes e
configuractes realizadas no Caapora STCserdo apagadas!

Utilize esta tecla apenas quando for solicitado pelo revendedor
autorizado ou pelo Departamento de Suporte Técnico da Proveu.

4-FitalmpressoraCaapora

4.1-Trocandoafitaimpressora

0 Caapora STC possui um sistema simples e rdpido paraa detroca
defitadeimpressdo.

Para realizar esta operacdo visualize a imagem e realize os
passos detalhados abaixo.

1) Removaatampa frontaldo Caapora STC;

2) Pressione, para baixo, os pinos de sequranca que travama fita
deimpressao;

3)Removaa fita deimpressao;

4) Instale a nova fita, observando sua posicdo no guia da cabeca
impressora e otravamento dos pinos de seguranca;

5) Cologue atampa frontal no equipamento.

9-0perando o Caanora STC

5.1-Marcaciodoponto

A coluna onde sera impressa a marcacdo de ponfo pode ser
definida de forma automatica ou manual. Para que a escolha da
coluna seja automdtica, é necessario configurar o ajuste
automaticode colunas.

95.1.1-Modo de coluna manual

Caso o Caapord STC ndo esteja programado para a mudanca
automatica de coluna, o colaborador devera pressionar o botdo
correspondenteacoluna que ele deseja que a marcacio do ponto
sejaimpressa.

As colunas, identificadas da esquerda para a direita sdo
denominadas: Entrada 1° periodo, saida 1° periodo, entrada 2°
periodo, saida 2° periodo, enfrada 3° periodo e saida do 3°
periodo.

Botdes de selecdo
de coluna

Apds a selecdo da coluna, o colaborador deve inserir o cartdo na
fenda localizada na parte superior do gabinete do reldgio,
aguarde o tracionamento automatico e a impressdo da marcacao
de ponto no mesmo. O cartdo serd puxado e devolvido sem a
intervencdo do colaborador.

95.1.2-Modo de coluna automatica

Caso o Caapora STC esteja configurado para ser utilizado neste
modo de marcacdo, basta que o colaborador insira o cartdo na
fenda localizada na parte superior do gabinete do reldgio,
aguarde o tracionamento automatico e a impressdo da marcacao
de ponfo no mesmo. O cartdo serd puxado e devolvido sem a
intervencdo do colaborador.

OBSERVAC/SO: Mesmo utilizando o ajuste automatico de coluna, é
possivel escolher manualmente outra coluna para marcacdo do
ponto (conforme detalhado no tépico anterior).

5.2-Operando o Caapora STC sem energia elétrica

0 Caapora STC possui no-break que permite o funcionamento do
aparelho mesmo coma faltadeenergia.

Ocorrendo a faltfa de energia, o no-break sera acionado
automaticamente. Neste modo o backlight do display ( quando
presente no equipamento ) se apagara e as teclas de selecdo de
coluna piscardo intermitentemente, indicando a falta de energia
daredeelétrica.

6-Sinalizacao sonoraevisual

Sinalizacdo sonora

0 Caaporasinaliza os eventos ocorridos com bips:




¢ Selecdode coluna/ menu de configuragdo: 1 bip curto;
* Operacdes comocorréncia de erros: 2 bips curtos;
* Delecdode programacdo: 1 bip curto;

e Tentativa de gravac3o de programacdes repetidas: 2 bips
curtos;

* Pressionamento datecla "Reset": 1 bip longo;

6.2- Sinalizacaovisual

0 produto também faz indicacdes visuais através das teclas de
selecdoecolunaedodisplay.

lluminacao dasteclas de seleciode coluna

Exibe qual tecla foi pressionada durante a marcacdo do ponto,
permitindo a conferéncia da opcdo escolhida. Enguanto o
equipamento é operado sem a energia elétrica, ou seja, usandoa
alimentac3o da bateria do no-break, a tecla de selegdo de coluna
utilizada piscaraintermitentemente.

0 display do Caapord STC apresenta algumas informacdes Uteis
no modo de marcacdo de ponto, fais como a hora, o dia do més, o
dia dasemana,acordeimpressdo, horario deverdo e o no-break.

No modo de configuragdo sdo exibidos o nimero de identificacdo
dosubmenu,oindicativodosinaleiroeosvalores paraajuste.

Enguanto o equipamento é operado sem a energia elétrica, ou
seja, usando a bateria do no-break, o backlight do display ficara
apagado.

Cadigos de erro para diagndstico

Com o intuito de simplificar a utilizacgdo do Caapord STC,
disponibilizamos uma tabela que indica os possiveis codigos de
erro, suas descricoes e indicacdes de acdes que deverdo ser
realizadas.

Cod.de Descricao
’ 0 que fazer
Erro do Erro
0 lado (quinzena) do 0 lado (quinzena) do
E:01 cartio de ponto que foi cartdo de ponto que foi
inserido estd incorreto inserido estd incorreto
Erro no tracionamento
E:02 do cartdo de ponto
Contate o revendedor
autorizado Proveu e
E:03 Erro no carro impressor informe o codigo de erro
E-04 Falha no teclado

(aso o erro persista, mesmo executando as agoes anteriormente
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indicadas, confate o revendedor autorizado Proveu junto ao
qualseu produto foiadquirido.

1-Limpeza e conservacao

Para a limpeza do gabinete e do cabo de alimentacdo, use um
pano macio umedecido com 3gua. Nunca utilize solucdes com
solventes,amoniaco, cetonas ou abrasivos.

Paraalimpeza da fenda do cartdo de ponto (local onde é inserido
o cartdo), utilize um pano seco para a retirada do excesso de
residuos.

Visando a manutencdo do brilho e a conservacdo do
equipamento, apos a limpeza do gabinete, cabo e fenda, passe na
parte plastica externa do Caapora STC uma flanela umedecida
em pasta de limpeza (@ mesma utilizada para a limpeza de
gabinetes de microcomputadores e monifores). Remova o
excesso da pastausandouma flanela seca.

Limpezainterna

Alimpeza inferna do equipamento devera ser realizada somente
por uma assisténcia fécnica autorizada Proveu. Para o
esclarecimento de duvidas, entre em contato com o revendedor
juntoaoqualseu produto foiadquirido.

8-Especificacdo Técnica

Alimentacdo

* Alimentacdo: Fonte chaveada automatica de 100V a 240V
« Freqiiéncia: 50-60 Hz

e Consumo: 22W

¢ Cargadosinaleiro (Poweroutput): 100W

* Saida paraauto-falante externo: Auto-falante de até SW
* No-break:autonomia deaté 1000 impressdes

¢ RTC(Real Time Clock): Bateria de litio interna com autonomia de
afé 36 meses em caso de falta deenergia

Sistemadeimpressao

* Impress3o matricial bicolor, com cabeca impressora de 9 (nove)
agulhas

e Fita impressora (aapora: Autonomia para aproximadamente
50000 impressoes (pode variar de acordo com as condicdes de
trabalho)
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Programacdes

e Sinaleiro: _sinaleiro interno, com saida para alto-falante
externo e ajuste de volume, e relé para acionamento de sinaleiro
externo. Programacdo de até 50 toques que permitem a selecdo
individual de duracao, o tipo de acionamento (somente interno,
somentfe externo e interno/externo) e dia de semana em que
atuard.

* Impressdo em duas cores: indicador de atrasos e horas extras.
Programacdo de até 24 faixas de impressdo com a indicacdo do
hordrio de inicio, cor de impressao (preto ou vermelho) e dia da
semanaem queatuara.

*Mudanca automdtica de coluna: sistema automatico de
mudanca de coluna para a marcacdo do ponto. Programacdo com
até 24 mudancas com a indicacdo do horario de inicio, coluna e dia
dasemanaemqueatuara

Display

¢ Display de cristal liquido contendo indicadores graficos e
backlight

Teclado

eTeclado para selecdo de colunas: 6 teclas em ABS, com
iluminacdoindividual.

Mecénica

* Gabinete: conjunto plastico (ABS) de alta resisténcia

* Dimensd0:225mm (H) X 190mm (L) X 105mm (P)

* Peso:2kg

P:105mm

H:225mm L:190mm

Condicdes ambientais
 Temperatura de operacdo: 0°a 40°

¢ Umidade relativa doarrecomendada: 10%3 80%

Cartaode ponto

*Tipos de cartdo: permite utilizar cartdes do tipo mensal
semanalou bi-semanal;

* Gramatura do papel: 180-240g/m2

 Dimensoes: 182x86x 23,6 mm.

86mm

182mm

IMPORTANTE: Para o melhor desempenho de seu produto, utilize
sempre os cartdes de ponto Proveu.




}( Recorfe o Cerfificado de Garantia, preencha-o corretamente e guarde-o junfo com a nofa fiscal de compra do equipamento
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Este produto é garantido pela PROVEU INDUSTRIA ELETRONICA LTDA., doravante denominada simplesmente PROVEU, na sequinte forma:

1. Condicdes gerais da garantia

11 APROVEU garante o produto cujo nimero de série consta neste certificado, contra qualquer defeito decorrentes de projeto, material ou processo de
fabricacdo, constatado pelo Fabricante ou Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada.

1.2 Areposicdo de pecas defeituosas e execugdo dos servicos decorrentes desta garantia, somente serdo prestados na sede da Revendedora/Assisténcia
Técnica Autorizada da qual o produto foi adquirido, onde o produto deve ser enfregue pelo Consumidor para reparo.

13 Seo Consumidor desejar ser atendido no local em que o produto estiver instalado, ficara a critério da Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada a
cobranca de taxa de visita e deslocamento, devendo o Consumidor consulta-la antes de solicitar o servico.

1.4 Somente a Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada ou a prépria PROVEU estdo autorizados a reparar defeitos cobertos pela garantia.

1.5 Esta garantia somente serd valida se este certificado estiver com a etiqueta do modelo e nimero de série do equipamento intacta, preenchido corretamente,
e sem rasuras, acompanhado da Nota Fiscal de compra do produto.

2. Rgarantia ndo cobre
21 Despesas com instalacdo do produto.
2.2 Despesas com mao-de-obra, materiais, pecas e adaptacdes necessarias a preparacao do local para a instalacdo do produto.

2.3 Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes de falta de limpeza e/ou excessos de residuos, ou ainda, da existéncia de objetos em seu interior,
estranhos ao seu funcionamento e finalidade de ufilizac3o.

2.4 Problemas decorrentes por afos de vandalismo.

2.5 Despesas com transporte, frete e sequro até a Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada, quando houver a necessidade de atendimentos em garantia.
3. A garantia perde seu efeito se

31 Pelo decurso normal de prazo de validade da garantia.

3.2 Portersido ligado a rede elétrica fora dos padrées especificados ou sujeita a variacdes excessivas de voltagem.

33 Pora instalacdo ou utilizacdo do produto estiver em desacordo com o manual de instrucdes.

3.4 Por danos causados por agentes da natureza.

3.5 Portersido utilizado em ambientes sujeitos a gases corrosivos, umidade excessiva ou local com altas/baixas femperaturas, poeira, acidez, etc.
3.6 Pordanos causados por acidentes.

3.7 Pordanos decorrentes de fransporte ou embalagem inadequada, utilizados pelo Consumidor.

3.8 Porapresentar sinais de haver sido consertado ou ter seu projeto modificado por pessoa ndo autorizada pela PROVEU.

3.9 Por ter sido removido ou alterado o ndmero de série e/ou lacre de garantia do produto.

3.10 Por estar este certificado ou nota fiscal de compra com rasuras ou modificacdes no seu texto original ou apresentar a etiqueta do modelo e nimero de
série danificada.

4. Prazo de garantia

4.1 0 prazo de validade da garantia é de 1 (um) ano contado a partir da data de emissdo da nota fiscal de compra do produto, ao primeiro adquirente
consumidor.

9. Transferéncia de propriedade do produto

51 Seo propriefario/consumidor transferir este produto a terceiros durante o periodo de garantia, esta sera automaticamente fransferida para o novo
proprietario, pelo prazo que restar, contado a partir da data de aquisi¢do pelo primeiro comprador/consumidor, porém, s para eventual froca de pegas,
ndo cobrindo custo da mdo-de-obra do fécnico e outros servicos.

Datlos do Consumitor:

Razdo social/Nome: CNPJ/CPF:
Dados da Revendedora/Assisténcia Técnica Autorizada:

Razdo social: CNPJ:
Dados do produto:

NF: Data de emiss3o da NF:




4
Proveuv

Proveu IndUstria Eletroncia Ltda
Rua Sinval Correa, n° 104|101 Galpao 02
Vila 0zanan - 36020-310 - Juiz de Fora.MG
Tel.Fax +55 (32) 2101-0580
www.proveu.com.br
atendimento@proveu.com.br

Aﬂ’Jf E;"

Universidade Qualidade I1SO 9001

Federal de Juiz de Fora

Namero de Série:

9N

@S

Perda da garantia em caso de remogdo ou dano 3 efiqueta 0 futuro comega agora, sustente esta ideia.
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